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Biblioteca de Trabajo Social

Reglamento

La Biblioteca tiene como mision facilitar y favorecer el acceso y la difusién
de los recursos de informacién y colaborar con los procesos de creacion del
conocimiento y gestion.

Titulo 1

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Articulo 1: El servicio de Biblioteca se define como un servicio de apoyo
a toda la comunidad educativa, docentes, alumnos y no-docentes, en las

tareas de estudio, investigacion y gestion realizadas en su formacion diaria.

Articulo 2: Las funciones de la Biblioteca son:

1-Constituir, desarrollar y gestionar el fondo bibliografico y documental en

los siguientes aspectos:

*las actividades de procesamiento técnico de los fondos bibliograficos y

documentales, la coordinacién y el mantenimiento de la base de datos



bibliografica y la preparaciéon fisica de fondos y documentos para su
posterior utilizacion.
*La preservacion y conservacion de los fondos y documentos, como

también la confeccidn de un programa de preservacion y conservacion.

2-Constituir, desarrollar y gestionar la Memoria Académica, con el objetivo
de reunir la produccion realizada en el ambito de la Facultad, crear y
mantener instrumentos eficaces de recuperacion de esa informacion y

permitir su adecuada consulta, preservacion y difusion.

3-Facilitar a los usuarios los recursos de informacién internos y externos
que posibiliten las tareas de estudio, docencia, investigacion o demas

actividades, comprendiendo:

*Sala de trabajo: que permita, dentro de un ambiente apropiado, el acceso,

la consulta y el estudio de los fondos y documentos.

*Acceso de documentos: prestamos a domicilio que permita que los
usuarios dispongan de los documentos por un tiempo determinado de
acuerdo con las normas establecidas en el presente reglamento y el
préstamo interbibliotecario, que permita la localizacion y obtencion de
documentos no existentes en la Biblioteca de Trabajo Social, siempre

dentro de las normas vigentes.

*Referencia e informacion bibliografica: para informar a los alumnos sobre
los servicios que presta la Biblioteca y recursos de informacion no

existentes en la propia Facultad.



*Realizacion de programas de formacion de usuarios: para facilitar el
acceso a los servicios de informacion de la Biblioteca y la adquisicion de
habilidades informacionales.

Titulo 2

ORGANOS DE GOBIERNO Y GESTION

Articulo 3: La Biblioteca realiza sus funciones bajo la direccion y
supervision del Decanato de la Facultad, dependiendo organicamente de la
Secretaria Académica. Su 6rgano de gobierno y gestion es el Director del

Servicio.

Articulo 4: Son funciones del Director del servicio:

» Dirigir, organizar y gestionar el servicio, de acuerdo con las
disposiciones y directrices que al efecto aprueben los Organos de
gobierno académico.

> Desarrollar la politica de recursos humanos del personal adscripto al
servicio y elevar las propuestas de plantilla de personal necesaria.

> Proponer y presentar proyectos y convenios para mejora de los
servicios ofrecidos.

> Elaborar la memoria anual del servicio de Biblioteca y facilitar la
informacién que le sea requerida por el Decanato o la Secretaria
Acadéemica.

> Recoger, analizar y resolver las propuestas, sugerencias y reclamos

de los usuarios.



» Cumplir y hacer cumplir el presente Reglamento.

Titulo 3

USUARIOS

Articulo 5: Se define como usuarios internos de la Biblioteca a todas

aquellas personas que conforman la comunidad académica:

» Alumnos ingresantes, alumnos de carrera de grado y posgrado

» Graduados empadronados

> Profesores, docentes, investigadores, becarios, adscriptos,
autoridades.

> Personal de administracion y servicios (personal no docente,
personal contratado, becarios de experiencia laboral, etc.)

> Departamentos, Centros de estudios, Céatedras, Areas de
investigacion.

» Alumnos extranjeros y profesores e investigadores visitantes en
estancia oficial en la Facultad, mientras dure su estadia.

-Los usuarios internos deberan tramitar su credencial de lector al concurrir

por primera vez a la Biblioteca.

Articulo 6: Los usuarios externos son aquellos no incluidos en la
clasificacion anterior, pertenecientes a otras unidades académicas. Los
mismos podran obtener documentos con el debido tramite de préstamo

interbibliotecario.



Articulo 7: Todos los usuarios tienen los siguientes derechos:
a-Acceder a la consulta y estudio de los fondos y documentos
bibliograficos que constituyen la Biblioteca, asi como a los demas servicios

que se prestan en las condiciones establecidas para cada uno de ellos.

b-Recibir asesoramiento y apoyo en la busqueda, localizacion y acceso a

fuentes bibliograficas y documentales.

c-Recibir la informacion y formacion basica para el uso de los servicios de

la Biblioteca.

d-Acceder al material documental y bibliografico en el formato que se

requiera segun las necesidades del usuario.

Articulo 8: Los usuarios tienen las siguientes obligaciones y prohibiciones

Obligaciones:

a- Solicitar las publicaciones de acuerdo con las normas que se establezcan.
b- Llenar las formalidades reglamentarias al recibir o retirar obras.

c- Devolver el material facilitado en préstamo, en las mismas condiciones
en que se recibio, dentro de los plazos establecidos.

d- Reponer en caso de extravio, mutilacion o deterioro intencional, un
ejemplar de la obra recibida en iguales condiciones de conservacion, en su
defecto, un nuevo ejemplar de la obra o el valor actual de la misma a juicio
de la Direccidn, sin perjuicio de las medidas disciplinarias que

correspondan.



e- Comunicar inmediatamente todo cambio de domicilio.

f- Guardar orden y silencio evitando todo acto que pueda molestar a los
demas lectores o al personal de la Biblioteca.

g- Cuando los alumnos, profesores, investigadores, becarios, y el personal
no docente por cualquier motivo se desvinculen total o parcialmente de las
actividades de la Facultad, comunicara previamente el hecho a la Biblioteca
para que se pueda arbitrar los medios a fin de recuperar el material

bibliografico que eventualmente haya sido dado en préstamo.

Prohibiciones:

a- Fumar (Ordenanza 252/02)

b- Salir de la Biblioteca sin devolver las obras consultadas.
c- Utilizar simultaneamente 2 (dos) volimenes iguales.

d- Marcar, mutilar o deteriorar el material bibliogréafico.

e- Ingresar a la sala de lectura con bolsos y carteras

f- Ingresar a la sala de lectura con comida o bebida

Articulo 9: Las quejas de los lectores se interpondran ante el jefe de
servicio pudiendo el reclamante, en segunda instancia, expresar
concretamente por escrito su reclamo ante la Direccion.

Titulo 4

Servicios

Articulo 10: Requisitos para acceder a los diferentes servicios:



» Préstamo

Estudiantes de Grado:

*Certificado de Alumno Regular, o Libreta de Estudiante acreditando tal

condicion.

Estudiantes de Posgrado:

*Nota de la Carrera de Posgrado, acreditando tal condicion.

Docentes:

*Comprobante de recibo de sueldo.

Graduados

*Deberan empadronarse dentro de la Institucion, en la Biblioteca.

Investigadores

*Comprobante de recibo de sueldo.



No-Docentes

*Comprobante de recibo de sueldo.

Publico en general:

* Solo para consulta en sala o fotocopias. Se solicitara DNI.

> Sala de lectura

* Solo se podra ingresar con documento o cedula, libreta de estudiante o

libreta sanitaria.

> Préstamos interbibliotecarios:

* Se solicitara, el carnet de lector de la biblioteca correspondiente y una

nota emitida por la Direccion de la biblioteca autorizando dicho préstamo.

El servicio de préstamo de la Biblioteca se ofrece a la comunidad
Universitaria y a las personas autorizadas. El objetivo de la

reglamentacion es:
* Facilitar la utilizacién del acervo, permitiendo a los usuarios tener en
préstamo los materiales durante un tiempo determinado, siempre que estén

disponibles y se cumplan los requisitos necesarios.

* Asegurar la conservacion del acervo, con las mejores garantias.



Articulo 11: La Biblioteca mantendra como minimo, dentro de las
modalidades y limitaciones que se establecen en este reglamento, los

siguientes servicios publicos:

a- Servicio in situ

b- Orientacion e informacion bibliografica

c- Informacion sobre las obras de reciente ingreso

d- Préstamo interbibliotecario y obtencion de documentos no existentes
dentro de la Biblioteca.

e- Préstamo a domicilio.

f- Busquedas en Internet

Articulo 12: Los servicios establecidos se prestaran respetando los

intereses de los usuarios, con el siguiente orden de prelacion:

a- Céatedras y Autoridades de la Facultad

b- Personal docente y no docente

c- Alumnos

d- Préstamos interbibliotecarios dentro de la Universidad Nacional de La
Plata

e- Alumnos de otras Escuelas o Facultades de la Universidad

f- Otros préstamos interbibliotecarios

Articulo 13: El material bibliografico que posee la Biblioteca puede ser

consultado por los usuarios, en las siguientes condiciones:



En sala de lectura: Todo material disponibles, salvo el que en razén de su

antigliedad y/o apreciable valor (histérico, de impresién o encuadernaciéon)

haya sido reservado para consultar en condiciones especiales.

Préstamo dentro de la Facultad: En las mismas condiciones especificas

en el punto anterior.

Préstamo a domicilio:

a- Personal docente y no docente de la Facultad: todo material que se
facilita en sala de lectura con excepciéon del considerando material de
referencia (diccionarios, enciclopedias, etc.)

b- Lectores inscriptos: todo el material, cuya salida no disminuya el caudal

de informacion que posee la Biblioteca y sea de facil reposicion.

Préstamo especial:

a- Prolongado: vacaciones o a pedido de la Catedra.

b- Corto: por un dia (para acceder al préstamo especial se requiere ser
usuario de la Biblioteca)

c-Fin de semana: material de sala de lectura y cuadernillos de apuntes,

excepto obras de referencia bibliogréfica.

Préstamo interbibliotecario: se hara entre Bibliotecas dependientes de la

Universidad Nacional de La Plata. Seran acordados a criterio de la

Direccion, y no debera exceder los 3 (tres) volumenes.

Articulo 14: Material disponible en préstamo



A domicilio: todo el acervo con excepcion:

La coleccion de consulta en sala (diccionarios, enciclopedias, etc.),
publicaciones periddicas, libros agotados y de dificil reposicion, cuando
solo exista un ejemplar, libros que estén en reserva, tesis de maestria y

doctorado, monografias, proyectos de investigacion, etc.

En sala de lectura: todo material disponible para préstamo a domicilio y

las obras de referencia (diccionarios, enciclopedias, bibliografias, etc.)

tesis, proyectos de investigacion, monografias, etc.

Préstamo_especial: todo material disponible a domicilio o en sala, con

excepcion de los textos basicos de consulta frecuente o material de

referencia (diccionarios, enciclopedias, anuarios estadisticos, etc.)

Articulo 15: Régimen de préstamo

a- El usuario que solicita el préstamo se hara responsable de devolver el
material a tiempo y en buen estado.

b- El usuario podra retirar hasta 3 (tres) obras con el término de 10 dias
corridos, debiendo ser devueltos dentro del dia establecido para no incurrir
en demora.

c- Los préstamos podran renovarse tantos periodos como sea requerido por
el usuario, excepto que las obras prestadas sean de uso frecuente o ya
hayan sido solicitadas por otros lectores. Los préstamos devueltos fuera de
término no se renovardn. Las renovaciones se hardn solo el dia de
vencimiento y no antes.

d- El usuario podra efectuar un maximo de 3 (tres) reservas de material

bibliografico. Las mismas estaran disponibles durante 3 (dias) dias habiles.



Articulo 16: Sanciones

Primera sancion: establece 1 (un) dia de suspension por cada dia de atraso
en la devolucion.

Segunda sancion: 30 dias de inhabilitacion para el préstamo

Tercera sancion: 90 dias de inhabilitacidn para el préstamo.

Cuarta sancidn: baja del lector en el registro de usuarios de la Biblioteca.

Articulo 17: La Biblioteca enviara al Departamento de Alumnos un listado
de los lectores que adeuden material bibliografico, lo que dara lugar al
impedimento de rendir examenes finales hasta tanto hayan regularizado la
situacion de préstamo. (Aprobado por Comision de Ensefianza el 13 de
Octubre de 2004, expediente 204/04)

Articulo 18: El usuario suspendido no podra retirar material en préstamo a
domicilio mientras dure la sancion y solo podra hacer uso de los servicios

de consulta en sala de lectura.

Articulo 19: La Biblioteca no tiene obligacion de reclamar la devolucion
de los préstamos efectuados, razon por la cual, la no recepcion de aviso en

este sentido no exime de las penalidades reglamentarias.

Articulo 20: Todo lo no previsto por el presente Reglamento sera resuelto
por la Direccion de la Biblioteca, y si el caso lo requiere se le comunicara

al Decanato.



Articulo 21: Propuestas de adquisicién
Los usuarios pueden proponer la adquisicion de aquellas publicaciones que

sean de su interés y no se encuentren en la Biblioteca, mediante la

correspondiente solicitud.

- Horario de atencion

El horario de atencion de la Biblioteca es de Lunes a Viernes de 8 a 20 hs.

29 de Octubre de 2008

Venier, Gisella Directora de Biblioteca






